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Pixelfox uppdaterar om utvecklingen av
Userdesk

Stockholm, 2025-03-04

Pixelfox AB meddelar att utvecklingen av bolagets Al-kundtjinstplattform Userdesk (http://userdesk.io)
fortskrider enligt plan och nérmar sig en fardigstélld version for Shopify-anvindare. Bolaget har nu
anpassat Userdesk for att fullt ut integreras i Shopifys ekosystem, vilket utgor en viktig milstolpe i den
tidigare kommunicerade expansionsstrategin.

I enlighet med den faststédllda utvecklingsplanen avser vi att under mars ménad skicka in Userdesk for
granskning och godkénnande av Shopify.

Bolaget dr nu i slutskedet av utvecklingen och genomfor forbéttringar for att sdkerstélla att Userdesk
erbjuder en kraftfull, effektiv och anvindarvénlig 16sning for e-handlare. Sarskilt fokus ligger pa att
skapa en snabb och smidig onboardingprocess, vilket gor det enkelt for foretag att installera och direkt
dra nytta av plattformens Al-drivna automatisering. Userdesk utformas for att omedelbart bidra till
forbattrad kundservice och effektivare drendehantering.

Vidare utvérderas och finjusteras monetiseringsmodellen for att mojliggora en flexibel och skalbar
prissittning, anpassad efter slutkundernas verksamhetsbehov och ekonomiska forutsiattningar. Mélet &r
att erbjuda en 16sning som ger maximal affarsnytta, oavsett storlek pd verksamheten.

For ytterligare information viinligen kontakta:
Robin Backlund

Tf. Verkstéllande Direktor

PixelFox AB (publ)

ir@wearepixelfox.com

PixelFox AB (publ)
PixelFox AB (publ) affarsidé &r att driva, utveckla och forvarva tjdnster och bolag inom e-handel, SaaS,
retail och industri och Bolagets vision &r att bli en ledande aktdr inom sina respektive nischer.
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